
 
 
 
 
 

 
Découvrez le métier de médiateur en 
alternance(H/F) ! 
 
 
Notre structure 
 
Les Grottes du Cerdon sont un site touristique naturel, au cœur du Bugey, dans le département de 
l’Ain. Nous sommes situés entre Pont d’Ain et Nantua, à 30 minutes de Bourg-en-Bresse, 1h de Lyon 
et 1h de Genève. Nous ouvrons d'avril à fin octobre et nous proposons aux visiteurs de découvrir les 
Grottes (visite guidée ou en autonomie) et de participer en famille à des ateliers préhistoriques 
participatifs. Nous accueillons également beaucoup de scolaires durant les mois d'avril, mai et juin 
 
Vos missions 
 
Les missions que nous proposons sont assez diversifiées :  
En saison (début avril à fin octobre) :  

• Conduite des visites guidées des grottes à destination de publics très variés (scolaires, 
individuels, groupes divers), 

• Animation d’ateliers préhistoriques pour tous les publics, 
• Encadrement des groupes, 
• Mise en place et gestion des événementiels de la saison 
• Participation à toutes les tâches inhérentes au bon fonctionnement du site et des 

animations, 
• Aide ponctuelle à l’accueil, la boutique et le snack.  

 
Hors saison (novembre à mars) :  
Le site étant fermé, une partie du temps de travail sera en télétravail. 

• Installation et repli du site en début et fin de saison, 
• Création, développement et mise en place de nouvelles activités et visites (scolaires, 

adultes, …) 
• Intervention en milieu scolaire et/ou centres de loisirs 
• Fabrication et entretien du matériel d’animation 
• Participation à d’éventuels salons et stands promotionnels 
• Selon les profils et la formation :  

o Gestion des réseaux sociaux 
o Création de visuels (notions de Photoshop) 
o Création des communiqués de presse et gestion des relations presse. 

 
Les objectifs 
 
Les objectifs de cette alternance sont variés :  
Assimiler et être capable de retransmettre les explications liées aux différentes caractéristiques 
historiques, préhistoriques, naturelles et géologiques du lieu,  



Apprendre à concevoir, mettre en place et animer des ateliers pédagogiques ou des visites de la 
grotte, 
Apprendre à s’assurer de la sécurité des visiteurs et du bon déroulement des visites et animations, 
Comprendre la logistique et le suivi des visites et des animations, 
Valorisation des activités et des évènements par la communication 
Développer le sens de l’accueil et de la relation aux visiteurs, 
Savoir placer sa voix, parler de façon audible et compréhensible, 
S’adapter à différents types de publics et travailler en équipe, … 
 
 
Profil 
Nous recherchons une personne volontaire, souriante et dynamique et aimant la vie en extérieur.  
Langue : anglais courant.  
 
Contrat et conditions de travail :  

• Quand : à partir de Septembre 2025 
• Lieu du travail : Grottes du Cerdon - 152 chemin des Grottes – 01450 Labalme 
• Travail semaine, week-ends et jours fériés. 
• Rémunération de l’alternance selon le barème en vigueur.  

 
Pour candidater ou se renseigner :  
Envoyer un CV et une lettre de motivation à l’attention de Thérèse Castiaux,  
therese@grotte-cerdon.com, 0636711337. 
 
 

Au plaisir d’échanger ensemble et de peut-être vous accueillir dans l’équipe !  
 


